"2019, Ano del Respeto y Proteccidn
de los Derechos Humanos en el
Estado de Coahuila de 7aragoza”

Coahuﬂa CONTRATO: SSCZ-DA-AD-104-2020

- Zaragoza
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
ESTATAL DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DE COAHUILA DE ZARAGOZA",
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. ANGEL ESPINOZA LOPEZ, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR ADJUNTO DE ADMINISTRACION. QUE PARA LOS
EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO SE DENOMINA “LA CONTRATANTE”. Y POR
LA OTRA, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS® SH DIAGNOSTICA, SA. DE C.V.
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. HECTOR MANUEL MONTELONGO
CARDENAS, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, QUIENES
SUJETAN EL PRESENTE CONTRATO AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
. “LA CONTRATANTE" declara a través de su representante legal:

1.1 Que es una Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal,
con personalidad juridica y patrimonio propio de acuerdo al Decreto por el que se crea el
Organismo Publico Descentralizado de la Administracion Publica Estatal Denominado
“Servicios de Salud de Coahuila®, publicado en el Periddico Oficial del Estado No 96, el 29
de noviembre de 1996, que tendra por objeto prestar servicios de salud a la poblacion
abierta en el Estado, de conformidad con las disposiciones previstas en las Leyes General
y Estatal de Salud, asi como en los términos del Acuerdo de coordinacién que para la
desceniralizacién de los servicios de salud fue suscrito por los Gobiernos Federal y Estatal
el 20 de agosto de 1996;

1.2. Que su representante comparece con el caracter de Director Adjunto de Administracion,
y celebra el presente contrato con fundamento en el articulo 25, fraccion | y XXl del
Reglamento Interior para el Organismo Pulblico Descentralizado de la Administracion
Publica Estatal Denominado “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza”, asi como en
lo dispuesto en el oficio numero SSC/DA-231-A-2019 de fecha 2 de julio de 2019.

1.3. El presente contrato fue adjudicado a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” mediante el
procedimiento de adjudicacion directa AD-104-2020, con fundamento en lo dispuesto por

los articulos 171 de la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza y de
conformidad con los articulos 63 y 65 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios para el Estado de Coahuila de Zaragoza y demas relativos L
aplicables.
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I.4. Que requiere que “EL PRESTADOR DE SERVICIO" otorgue EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO Y CONSERVACION DE BIENES INFORMATICOS, mencionado en el
Anexo Num. 1 de este contrato.

1.5. Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, se cuenta con
recursos disponibles suficientes, no comprometidos, en partida presupuestal en referencia
a la requisicion niumero AQ200220-0160, para la adquisicion de servicio de mantenimiento,
requisicion de fecha 20 de febrero de 2020.

I.6. Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Victoria nimero 312 poniente, Zona Centro, Cédigo Postal 25000, Saltillo, Coahuila de
Zaragoza.

Il. “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” declara:

Il.1. Que es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados
Unidos Mexicanos, segun consta en Escritura Publica 1225, del 12 de Febrero de 2018,
pasada ante la fe publica del Lic. Oscar Alvarez Del Toro, Notario Publico 91 de
Guadalajara, Jalisco. Con Registro Federal de Contribuyentes: “SDI1802132V7".

II.2. Que dentro de las facultades de HECTOR MANUEL MONTELONGO CARDENAS,
se encuentra la de ser administrador Gnico, conforme a la escritura publica 1225, del 12 de
Febrero de 2018, otorgada por el Lic. Oscar Alvarez Del Toro, Notario Piblico 91 de
Guadalajara, Jalisco y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni restringidas en forma alguna.

I.3. De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre ofras proporcionar
servicios de consultoria en aspectos de informatica, comerciales, gerenciales,
administrativos, financieros, biomédicos; asi como asesoria de andlisis, desarrollo de
sistemas y programacion de computadoras.

I.4. Cuenta con el acuse de recepcion de la solicitud de opinién ante el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en los términos que establece la Regla 2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal
para el presente ejercicio, de conformidad con el articulo 32 D, del Codigo Fiscal de la
Federacion, del cual presenia copia a “LA CONTRATANTE". .

I.5. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacion,
experiencia, elementos técnicos, humanos y econémicos necesarios, asi como con la
capacidad suficiente para satisfacer de manera eficiente y adecuada las necesidades de
“LA CONTRATANTE".
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IL6. De acuerdo a los articulos 73 y 84 de la Ley de Adquisiciones, Amrendamientos y
Contratacion de Servicios para el Estado de Coahuila de Zaragoza, manifiesta bajo protesta
de decir verdad que no se encuentra bajo los supuestos ahi establecidos.

I.7. El ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA ESTATAL DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DE COAHUILA DE
ZARAGOZA”, le ha encomendado el servicio de mantenimiento y conservacion de bienes
informaticos, en los términos de la adjudicacion directa AD-104-2020, cuyo valor y
caracteristicas se precisan en el ANEXO 1 de este contrato.

Il.8. Sefiala como domicilio legal para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
Calle Oviedo, numero 3370, colonia Santa Elena de la Cruz en Guadalajara, Jalisco, Tel.
3336401208.

CONJUNTA

Que acuden a la suscripcion del presente conirato conforme a lo dispuesto por la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, asi como por lo dispuesto en los articulos 2656 al 2735 del Cadigo Civil vigente
en el Estado de Coahuila de Zaragoza y sus correlativos para el Distrito y territorios
federales, las demas aplicables en la materia y por tanto lo sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

“PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “LA CONTRATANTE" se obliga a adquirir de
“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” y éste se obliga a suministrar los servicios cuyas
caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en el Anexo 1 (uno), del
presente contrato.”

“SEGUNDA- IMPORTE DEL CONTRATO.- “LA CONTRATANTE"” cuenta con un
presupuesto de pago por los servicios objeto del presente instrumento juridico, por un
importe de $185,600.00 (Ciento ochenta y cinco mil seiscientos pesos 00/100 M.N.)
incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), de conformidad con los precios unitarios que
se relacionan en el Anexo 1 (uno).”

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos,
por lo que el monto de los mismos no cambiara durante la vigencia del mismo.

: TERCERA.- FORMA DE PAGO.- “LA CONTRATANTE" se obliga a pagar a “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS®, la cantidad sefialada en la Clausula inmediata anterior en
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pesos mexicanos en pagos mensuales que correspondan a las facturas emitidas, dentro de
los 30 dias naturales posteriores a la entrega de los servicios por parie de “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", asi como de los siguientes documentos:

« Original y copia de la factura que redna los requisitos fiscales respectivos, en la que se
indiquen los bienes entregados, nimero de contrato, en su caso, el nimero de la(s)
orden(es) de reposicion, que ampara(n) dichos servicios, misma que debera ser entregada
en las oficinas de la Subdireccion de Finanzas y Presupuestos de “LA CONTRATANTE",
ubicada en Calle Victoria 312, 4° piso, Zona Centro, Saltillo, Coahuila de Zaragoza, C.P.
25000, en un horario de 09:00 a 14:00 horas, asi mismo debera enviar pdf. y xml de la
factura al correo electronico sfp.comprobacion@saludcoahuila.gob.mx.

En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” presente su factura con errores o
deficiencias, el plazo de pago se ajustara de acuerdo a la fecha en que se entregue la
factura debidamente requisitada.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” podra optar porque “LA CONTRATANTE" efectie el
pago de los bienes y/o servicios suministrados, a través del esquema electronico
intrabancario, para tal efecto debera presentar su peticion por escrito en la Subdireccion de
Finanzas y Presupuestos de “LA CONTRATANTE", ubicada en Calle Victoria 312, 4° piso,
Zona Centro, Saltillo, Coahuila de Zaragoza, C.P. 25000, en un horario de 09:00 a 14:00
horas, indicando: razdn social, domicilio fiscal, nimero telefénico y fax, nombre completo
del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de cheques
(numero de clabe bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza, asi como, nimero de
proveedor asignado por “LA CONTRATANTE".

Anexo a la solicitud de pago electronico (interbancario) “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
debera presentar original y copia de la cédula del Registro Federal de Contribuyentes, poder
notarial e identificacion oficial; los originales se solicitan Unicamente para cotejar los datos
y le seran devueltos en el mismo acto al “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que celebre contrato de cesién de derechos de cobro,
debera notificarlo por escrito a “LA CONTRATANTE”, con un minimo de 5 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia
de los contra-recibos cuyo imporie se cede, ademas de los documentos sustantivos de
dicha cesion. El mismo procedimiento aplicara en el caso de que “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS"” celebre contrato de cesién de derechos de cobro a través de factoraje
financiero conforme al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.,
Institucion de Banca de Desarrollo.
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El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” deba efectuar por concepto de penas convencionales por
atraso.

CUARTA.- PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE ENTREGA.- “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS” se compromete a suministrar a “LA CONTRATANTE" los servicios que se
mencionan en la Clausula Primera del presente instrumento juridico, deberdn realizarse
dentro de los 10 dias naturales siguientes a la fecha en que se le haya notificado el pedido
correspondiente, realizando el servicio de mantenimiento en el Laboratorio Estatal de Salud
Publica, ubicado en calle Carlos Abedrop Davila S/N esquina con calle Damaso Rodriguez,
Centro Metropolitano, C.P. 25022, en Saltillo, Coahuila de Zaragoza, de acuerdo al anexo
1 del presente contrato.

QUINTA.- CANJE DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS.- “LA CONTRATANTE"” podra
solicitar el canje de los bienes para la prestacion de los servicios que presenten defectos a
simple vista, especificaciones distintas a las establecidas en el contrato o sus anexos o vicios
ocultos, notificando a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro de los 3 dias habiles
siguientes al momento en que se haya percatado del vicio o defecto.

“LA CONTRATANTE" podra solicitar, el canje de los bienes para la prestacion del servicio
que presenten defectos a simple vista o de fabricacion, especificaciones distintas a las
establecidas en el presente contrato o calidad inferior a la propuesta por “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS”, vicios ocultos o bien, cuando las d&reas usuarias de “LA
CONTRATANTE” manifiesten alguna queja en el sentido de que el uso del bien puede
afectar la calidad del servicio, debiendo notificar “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” dentro
del periodo de 3 dias habiles siguientes al momento en que se haya tenido conocimiento
de alguno de los supuestos antes mencionados.

Cuando concurra alguno de los supuestos anteriores, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
debera reparar los bienes para la prestacion del servicio, cuando asi proceda, en un plazo
maximo de 3 dias habiles o bien, reemplazarlos por bienes nuevos, a entera satisfaccion
de la “LA CONTRATANTE", en un plazo no mayor de 10 dias habiles, en ambos casos, el
plazo contara a partir de la fecha de notificacién por parie “LA CONTRATANTE", siempre
que se encuentre vigente la garantia que otorga el fabricante sobre el bien o durante la
vigencia del presente instrumento juridico.

——l

Todos los gastos que se generen por motivo de la reparacion o canje correran por c;.uenta
de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS". F\
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“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a responder de los dafios y/o perjuicios que
por inobservancia o negligencia de su parie, llegue a causar “LA CONTRATANTE” y/o a
terceros.

SEXTA.-.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a no ceder en forma parcial ni total, a favor de
cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven de este
Contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" sélo podra ceder los derechos de cobro que se deriven
del presente conirato, de acuerdo con lo estipulado en la Cldusula Tercera, del presente
instrumento juridico.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a
responder por su cuenta y riesgo de los danos ylo perjuicios que por inobservancia o
negligencia de su parte, lleguen a causar a “LA CONTRATANTE" y/o a terceros, con
motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, o bien por los defectos o
vicios ocultos en los bienes entregados, de conformidad con lo establecido en el articulo
76, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Estado
de Coahuila de Zaragoza.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con
motivo de los bienes objeto del presente contrato, seran pagados por “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS" conforme a la legislacion aplicable en la materia.

“LA CONTRATANTE” solo cubrira el Impuesto al Valor Agregado de acuerdo a lo
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" se obliga para
con “LA CONTRATANTE", a responder por los dafios y/o perjuicios que le pudiera causar
a este o a terceros, si con motivo de la entrega de los bienes y/o servicios adquiridos viola
derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel nacional o
internacional.

Por lo anterior, “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” manifiesta en este acto bajo protesta
de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal
del Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad Industrial.

L

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “LA CONTRATANTE" por
cualquiera de las causas antes mencionadas, |la Unica obligacion de éste sera la de dar
aviso en el domicilio previsto en este instrumento a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”,
para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de “LA
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CONTRATANTE" de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil,
penal o administrativa que, en su caso, se ocasione.

DECIMA.- GARANTIAS.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” se obliga a otorgar a “LA
CONTRATANTE?", las garantias que se enumeran a continuacion:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™
se obliga a otorgar, dentro de un plazo de diez dias naturales contados a partir de la firma
de este instrumento, una garantia de cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones
a su cargo derivadas del presente Conirato, mediante fianza expedida por compafiia
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y a favor de
los “Servicios de Salud de Coahuila de Zaragoza®, por un monto equivalente al 10% (diez
por ciento) sobre el importe que se indica como maximo en la Clausula Segunda del
presente contrato,

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS” queda obligado a entregar a “LA CONTRATANTE"
la podliza de fianza, en el Departamento de Adquisiciones de los Servicios de Salud de
Coahuila de Zaragoza ubicada en Calle Victoria 312, 3= piso, Zona Centro, Saltillo, Coahuila
de Zaragoza, C.P. 25000, en un horario de 09:00 a 14:00 horas.

Dicha pédliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a “EL PRESTADOR
DE SERVICIOS” una vez que “LA CONTRATANTE" le otorgue autorizacién por escrito,
para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente la cancelacién de la fianza,
autorizacion que se entregard a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”, siempre que
demuestre haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del
presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMENTO DE

ESTE CONTRATO.- “LA CONTRATANTE” llevara a cabo la ejecucion de la garantia de

cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los bienes

suministrados, en comparacion con los ofertados.

c) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia,

que ampare el porcentaje establecido para garantizar el cumplimiento del presente :

instrumento.

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato. }j
/

DECIMA SEGUNDA.- PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA ENTREGA DE :

LOS BEIENES Y/O SERVICIOS ADJUDICADOS.- “LA CONTRATANTE" para &l caso en

que el proveedor no cumpliera con la entrega total de los bienes y/o servicios en las fechas
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limites establecidas, o bien cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" no reponga dentro
del plazo sefalado en el segundo parrafo de la Clausula Quinta del presente contrato, los
bienes para la prestacion del servicio que “LA CONTRATANTE" haya solicitado para su
cambio por mal funcionamiento, se pacta como pena convencional a favor de los *Servicios
de Salud de Coahuila de Zaragoza™ a titulo de dafios y perjuicios sin necesidad de
justificarlos, el cinco al millar por cada dia que no se preste el servicio proporcional al
numero de equipos que no se encuentren funcionando. Esta sancion podra hacerse efectiva
sin reclamacion alguna de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” a través de la pdliza de
fianza o del saldo a favor de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” que tenga a la fecha para
garantizar el cumplimiento de las clausulas del contrato.

“EL PRESTADOR DE SERVICIOS" a su vez, autoriza a “LA CONTRATANTE" a descontar
las cantidades que resulten de aplicar la pena convencional, sobre los pagos que debera
cubrir a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™.

No se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de
“LA CONTRATANTE".

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en
el articulo 77 dltimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios para el Estado de Coahuila de Zaragoza, “LA CONTRATANTE" podra dar por
terminado anticipadamente el presente Conftrato sin responsabilidad para éste y sin
necesidad de que medie resolucion judicial alguna, cuando concurran razones de interés
general o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir los bienes
objeto del presente Contrato, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “LA CONTRATANTE” o se
determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento
juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Coahuila de Zaragoza.

En estos casos “LA CONTRATANTE"” reembolsara a “EL PRESTADOR DE SERVICIOS”
los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que estos sean razonables,
estén comprobados y se relacionen directamente con el presente instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LA
CONTRATANTE" podra rescindir administrativamente el presente contrato en cualquier 3
momento, cuando “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” incurra en incumplimiento de j
cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento previsto en
el articulo 77, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para
el Estado de Coahuila de Zaragoza. “LA CONTRATANTE” podra suspender el tramite del
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procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un procedimiento de conciliacion
respecto del contrato materia de la rescision.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- “LA
CONTRATANTE"” podra rescindir administrativamente este contrato sin mas
responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucion judicial, cuando “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS" incurra en cualquiera de las causales siguientes:

. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10
(diez) dias naturales posteriores a la firma del mismo.

. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion proporcionada
para la celebracion del contrato.

. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones
establecidas en el este instrumento juridico y sus anexos.

. Cuando se compruebe que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS" haya entregado bienes
con descripciones y caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento
juridico.

. En caso de que “EL PRESTADOR DE SERVICIOS” no reponga los bienes que le hayan
sido devueltos para canje, por problemas de calidad, defectos o vicios ocultos, de acuerdo
a lo estipulado en el presente contrato.

. Cuando se transmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones
pactadas en el presente instrumento juridico, con excepcidn de los derechos de cobro,
previa autorizacion de “LA CONTRATANTE".

. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacion andloga o
equivalente que afecte el patrimonio de “EL PRESTADOR DE SERVICIOS".

. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades,
notifique a “LA CONTRATANTE", la sancion impuesta a “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS", con motivo de la colusién de precios en que hubiese incurrido durante el
procedimiento licitatorio, en contravencion a lo dispuesto en los articulos 9, de la Ley
Federal de Competencia Econdmica.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO_DE RESCISION.- Para el caso de rescisidn
administrativa las partes convienen en someterse al siguiente procedimiento:

Pagina 9 de 17

Calle Victoria 312, Zona Centro 25000. Saltilo, Coah. IFuertE* ’
Teléfono: (844) 438-8330 www . saludcoahuila.gob.mx UI a



"2019, Afio del Respeto y Proteccion
de los Derechos Humanos en el
_ Fstadode Coahuilade 7aragoza™

CONTRATO: SSCZ-DA-AD-104-2020

. Seiniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a
su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, se resolvera considerando
los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

lll. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato, debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada al proveedor dentro de los quince dias habiles
siguientes a lo sefalado en la fraccién | de este articulo; y

IV. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de
hacer constar los pagos que deba efectuar la Dependencia o Entidad por concepto de
los bienes recibidos o los servicios prestados hasta el momenio de rescision.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, “LA CONTRATANTE" no aplicara las penas
convencionales, ni su contabilizacion para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de
este instrumento juridico.

Para los efectos del parrafo que antecede, la aplicacién de la garantia de cumplimiento sera
proporcional al monto de las obligaciones incumplidas, salvo que por las caracteristicas de
los bienes para la prestacidn del servicio entregados, éstos no puedan funcionar o ser
utilizados por “LA CONTRATANTE", por estar incompletos, en cuyo caso, la aplicacidn
sera por el total de la garantia correspondiente.

En caso de que “LA CONTRATANTE” determine dar por rescindido el presente contrato,
se debera formular un finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deba
efectuar “LA CONTRATANTE" por concepto de los bienes entregados por “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS” hasta el momento en que se determine la rescision
administrativa.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" entrega los bienes ylo servicios, el procedimiento iniciado quedara sin
efectos, previa aceptacion y verificacion de “LA CONTRATANTE" por escrito, de que
continda vigente la necesidad de contar con los bienes y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“LA CONTRATANTE" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante

- el procedimiento advierta que dicha rescision pudiera ocasionar algun dafio o afectacion a
las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA CONTRATANTE”
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elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion
que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA CONTRATANTE"” establecera con “EL
PRESTADOR DE SERVICIOS", otro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que
hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se
celebre, debera atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo
75 de la Ley.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, “LA CONTRATANTE" podra celebrar por escrito convenio modificatorio al
presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, “EL PRESTADOR DE
SERVICIOS" se obliga a presentar, en su caso, la modificacion de la garantia.

DECIMA OCTAVA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse
esfrictamente para el cumplimiento del presente contrato, a todas y cada una de las
clausulas del mismo, a la convocatoria a la Licitacién, asi como a lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Estado de Coahuila de
Zaragoza, el Codigo Civil vigente en el Estado de Coahuila de Zaragoza y sus correlativos
para el Distrito y territorios Federales y demas disposiciones administrativas aplicables en la
materia.

DECIMA NOVENA.- JURISDICCION.- Ambas partes expresan su conformidad en el sentido
de que cualquier controversia que se suscitare con motivo de la interpretacion y
cumplimiento de este contrato, se someten expresamente a la jurisdiccion de los tribunales
competentes con residencia en la ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza renunciado al
fuero que pudiera corresponderies por razones de su domicilio presente, futuro o cualquier
ofra causa.

VIGESIMA.- RELACION DE ANEXOS.- Los anexos que se relacionan a continuacién son
rubricados de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA.- VIGENCIA.- Las partes convienen en que la vigencia del presente
contrato inicia el 15 de abril de 2020 y concluye al 31 de diciembre de 2020.

-

Previa lectura y debidamente enteradas las paries del contenido, alcance y fuerza legal del
presente contrato, en virtud de que se ajusta a la expresion de su libre voluntad y que su
consentimiento no se encuenira afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la
voluntad, lo firman y ratifican en todas sus partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de Saltillo,
Coahuila de Zaragoza, el dia 15 de abril del afio 2020.
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POR “LA CONTRATANTE"

EL ESPINOZA LOPEZ

LI
\\L DIRECTQR ADJUNTO DE ADMINISTRACION
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE COAHUILA DE ZARAGOZA

POR “EL PRESTADOR DE SERVICIOS™

/ P
C. HECTOR NUE NTELONGO CARDENAS
A STRADOR UNICO

SH DIAGNOSTICA, S.A. DEC.V.
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ANEXO 1

SERVICIO DE MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE

BOSTRRTIER 1 |$160,000.00| $160,000.00

Subtotal: $160,000.00
IVA: $25,600.00
Total: £185,600.00

Especificaciones:

ESPECIFICACIONES PARA EL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE INFORMATICA (SOFTWARE) PARA EL LABORATORIO ESTATAL DE
SALUD PUBLICA DE COAHUILA.

-SE DEBERA DE DAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE INFORMATICA DEL LESP DE COAHUILA EN SUS DIFERENTES
COMPONENTES QUE A CONTINUACION SE MENCIONAN PARA QUE LAS FUNCIONES QUE SE DESCRIBEN TAMBIEN EN CADA
PUNTO DEL SISTEMA DE INFORMATICA FUNCIONEN SIN NINGUN INCOMVEMIENTE ADEMAS LE PERMITA ACTUALIZAR EL
SOFTWARE PARA QUE SIGA INNOVANDO EN SUS APLICACIONES EXIXTENTES Y ACTUALIFAR MEJORAS DEL MISMO:

-SE LE DARA MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SOFTWARE EL CUAL DEBERA TENER EL REGISTRO DE MUESTRAS, EMISION DE
RESULTADOS, CONTROL DE RPOCESOS INTERNOS, GENERACION DE INFORMES DE LAS DIFERENTES AREAS QUE COMPONEN
&LEEGMHWEWEWMMEEMYEEMDERESMTMMMW. PARA EL
AREA DE ANAIISIS EPIDEMIOLOGICOS Y EL AREA DE ANALISIS SANITARIO Y AMBIENTAL DEL LESP DE COAHUILA.

-ESTE SOFTWARE SE DEBERA DE ACTUALIZAR DE ACUERDO A LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS DURANTE LA XXII REUNION
NACIOMAL DEL SISTEMA FEDERAL SANITARIO, CELEBRADO DEL 18 AL 18 DE MAYD DEL 2012, CITADOS EN EL OFICIO CIRCULAR
CCAYAC/2/ UR/4028/2012. DEBERA DE PRESENTAR UNA EVALUACIONOUE AMERITE ESTE CUMPLIMIENTO POR LA CCAYAC. ESTOS
LINEAMIENTOS ESTABLECEN QUE EL SOFTWARE DEBERA DE INCLUIR UN MODULO DE GESTION DE CALIDAD, UN MODULD DE
INVENTARIOS, QUE TENGA LA CAPACIDAD DE GENERAR REPORTES DE INFORMES DE PRODUCTIVIDAD; INFORMES DE
RESULTADOS ENTRE OTROS QUE COADYUVEN A LLEVAR ElL. CONTROL DE LA INFORMACION DE LAS MUESTRAS RECIBIDAS EN
EL LESP.

-EL SISTEMA ACTUALIZADO DEBERA SER ACORDE A LAS NECESIDADES DE CAPTURA QUE REQUIERA EL LESP, TANTO PARA EL
AMNALISIS SANITARIO Y EPIDEMIOLOGICOS. QUE EL FLUJD DE LA INFORMACION ESTABLECIDO CUMPLA CON LAS
CARACTERISTICAS DE LA INTERFACE DEL SISTEMA. MO DEBERA DE SER UN SOFTWARE PARA LABORATORIOS CLINICOS.

EL MANTENIMIENTO DEBERA PERMITIR QUE EL MANEJO DEL SISTEMA SEA SER PRACTICO ¥ FUNCIOMNAL DE ACUERDO A LAS
NECESIDADES DEL LESP.

-DEBERA DE ACTUALIZAR ¥ MEJORAR LA FUNCIONALIDAD DE LOS MODULOS DE:

S

-EMITIR INFORMES DE RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS.

CONTROL DE DOCUMENTOS:

-DAR DE ALTA DOCUMENTOS EN FORMATOS (WORD, EXCEL Y PDF)

-REVISION, VALIDACION ¥ DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS (COPIAS CONTROLADAS)
-CONSULTA DE DOCUMENTOS

-ACTUALIZACION DE DOCUMENTOS ASI COMO SUS ANEXOS Y OBSOLETOS.
-TRABAJO DE ENSAYD NO CONFORME. ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS:
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-REGISTRO DE TRABAJO DE ENSAYD NO CONFORME

-ENLAZAR EL TRABAJD DE ENSAYD NO CONFORME CON ACCIONES CORRECTIVAS.
-ANALISIS DE CAUSAS Y EFECTOS

-REAL FAR SEGUIMIENTO DE TRABAJO DE ENSAYD NO CONFORME.

-REVISION DE LA DIRECCION:
-PLANIFICACION DEL SISTEMA POR LA DIRECCION.
-CUMPLIMIENTO DE SEGUIMIENTO DE OBJETIVOS DE CALIDAD.
-GENERACION DE INFORMES DE REVISION DE LA DIRECCION.

-INDICADORES:

-DISENO DE INDICADORES.

-GENERACION DE FORMATOS EN WORD Y EXCEL.
-INFORMES ¥ CONSULTAS DE RESULTADOS EMITIDOS.

-MANTENIMIENTC:
-PROCESO DE MEJORA Y OPTIMIZACION DEL SISTEMA.

Z-ALMACEN E INVENTARIOS.

-CATALOGOS DE ARTICULOS ¥ PROVEEDORES.
-SOLICITUDES DE MATERIAL

-APROBACION DE SOLICITUDES DE MATERIAL
ORDENES DE COMPRA

-TRANSFERENCIA DE ALMACENES
-MOVIMIENTOS DE SALIDA DE MATERIAL
-MANE.JO DE LOTE Y FECHAS DE CADUCIDAD
-REPORTES DE COMPRAS E INVENTARIOS.

3-CONTROL DE PROCESOS INTERNOS DE LOS LABORATORIOS QUE COMPONEN AL LESP DE COAHUILA. (AREA DE AMALISIS
EPIDEMIOLOGICOS Y AREA DE ANALISIS SANITARIAS Y AMBIENTAL)

-SEPARACION DE ORDENES POR AREA

-REPORTE DE RESULTADOS DE VIGILANCIA SANITARIA
-REPORTE DE RESULTADOS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
-VALORES DE REFERENCIA POR SEXO Y EDAD.

-HISTORIAL DE PACIENTES, DOCTORES, ESTUDIOS, ETC.
-CARGO EXTRA POR ESTUDIO URGENTE

JCORTES DE CAJA POR SUCURSAL

“COMFIDENCIALIDAD DE ESTUDIOS

-VALIDACION (AUTORIZACION) DE LOS ESTUDIOS
-TRAZABILIDAD (NORMA 15183)

-ESTATUS DE LA ORDEN: PEMDIENTE. EN PROCESO ¥ ENTREGADO.
-COMNVENIOS COM EMPRESAS (SIN LIMITE)

“MANEJO DE VARIAS LISTAS DE PRECIOS

-CREACION DE FORMULAS PARA ESTUDIOS Y PERFILES
-SESIONES ENCRIPTADAS HTTPS

-REPORTAR EN UNIDADES INTERMACIONALES
-REPORTAR COMN VALORES ABSOLUTOS.

FACTURACION ELECTRONICA CON MULTIPLES RECIBOS.
-MENSAJES A USUARIOS

-RESPALDOS DIARIOS

-ENCRIFTACION HASH, MDS

-INTERFACE CON PROTOCOLO HL-7

-REPORTES POR SUCURSAL, DOCTOR, PACIENTE, VENTAS
-CONTROL DE MUESTRAS RECIBIDAS

“CRONTOL DE CALIDAD INTERNO

-MANEJO DE IMAGENES Y LEYENDAS EN ESTUDIOS d
-CATALDGO DE RESPUESTAS (POR OPCION MULTIPLE)
-HISTORIAL DE RESULTADOS “IN- SITE" (PC-CLIENTE)
LONTROL DE IMPRESION DE RESULTADOS.
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EL PERSOMAL RESPOMSABLE DE SISTEMAS DEL LABORATORIO ¥ EL TECMICO DEL SOFTWARE DEBERAN COORDINARSE Y
ﬁTmmmmmmammmmmnmmmmmse
PRESENTEM EN LOS REPORTES O EL SISTEMA MISMO. ESTO ES EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO EM EL CASO DE ALGUN
EL SISTEMA DE INFORMATICA.

LA IDENTIFICACION Y DEFINICION DE LOS PARAMETROS, CAMPOS Y CLAVES DE LOS DIAGNOSTICOS DEBERAN SER
ACTUALIZADOS SEGUN LO QUE SE DEFINA POR LA COORDINACION DE AMALISIS SANITARIO Y AMBIENTAL, AS| COMO ANALISIS
EPIDEMIOLOGICOS, CONFORME A LAS NECESIDADES SEGUN LAS DETERMINACIONES DEL LABORATORIO.

EN LOS REPORTES DE AMALISIS DE SANITARIO, EL ANALISTA NO DEBERA VISUALIZAR LOS DATOS CAPTURADOS DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE ACUERDO A LA NORMATIVIDAD ESTABLECIDA POR CCAYAC, SOLO PODRA TEMER ACCESO A LA
CAFTURA DEL RESULTADOD.

PARA LA CAPTURA DE MUESTRAS CORRESPONDIENTES EM AMALISIS SANITARIOS DEBERA ACTUALIZAR Y CONTAR CON
SISTEMA DE CLASIFICACIONES DE ACUERDO AL TIPO DE ALIMENTO O PRODUCTO A ANALIZAR, SEGUN LA NORMATIVIDAD
VIGENTE O MARCOS LEGALES OUE ESTABLEZCAN LAS AUTORIDADES. EJEMPLO: LACTEOS, CON SUBDIVISION: CREMAS, LECHE,
MANTEQUILLA, ETC. ¥ CADA UNO COM SUS ANALISIS CORRESPONDIENTES: CT, CF, E. COLI, ETC, YA SEAN ANALISIS POR NORMA
O PROYECTO.

PARA EL CASO DE MUESTRAS CORRESPONDIENTES A ANALISIS EPIDEMIOLOGICOS DEBERA ACTUALIZAR Y CONTAR COM
SISTEMA DE CLASIFICACION DE ACUERDO AL TIPO DE AREAS, EXAMEN, METODO, TIPO DE MUESTRA: ORIGEN SEGUN A LA
NORMATIVIDAD VIGENTE O MARCOS LEGALES QUE ESTABLEZCAN LAS AUTORIDADES.

EJEMPLO: AREA: SEROLOGIA EXAMEN: VIH METODO: 1-PRUEBA RAPIDA, 2-ELISA, 3WESTER-BLOT. TIPO DE MUESTRA: SUERO
ORIGEN: JURISDICCION N° 8

EL SISTEMA PERMITIRA GENERAR UN LISTADO DE MUESTRAS RECIBIDAS, PROCESADAS, RECHAZADAS, POSITIVAS, NEGATIVAS,
INDETERMINADAS, PROCESADAS EN TIEMPO, CONTROL DE CALIDAD, QUE FACILITE UN CONTROL DE MUESTRAS ENTREGADAS
COM LOS DIFERENTES LABORATORIOS, CLASIFICANDO POR JURISDICCIONES, HOSPITALES Y CENTROS DE SALUD.

GENERAR UN COMPROBANTE DE INGRESO DE MUESTRAS PARA ENTREGA A LOS CLIENTES, DONDE APAREZCA LOS ANALISIS
QUE SE REALIZARAN Y LA FECHA APROXIMADA EN LA CUAL ESTARA SU RESULTADO Y EL COSTO DEL ANALISIS PARA EL CASO
DE PARTICULARES.

QUE EL SISTEMA PERMITA QUE EN LAS DIFERENTES AREAS SE PUEDA GEMERAR UMA BITACORA EL ECTRONICA CON LOS DATOS
DE RASTREABILIDAD DE LA MISMA, FECHA DE INGRESO DE LA MUESTRA Y FECHA DE ENTREGA DE RESULTADO DEL AMALISTA
¥ FECHA DE EMISION U ENVIO DE RESULTADO, PARA CUMPLIR CON EL SISTEMA DE GESTION.

EL SISTEMA DEBE TENER LA FUNCIOMALIDAD DE VALIDAR LA INFORMACION CAPTURADA Y EMITIDA POR EL PERSONAL DE LESP.
LAS PERSONAS ENCARGADAS DE VALIDAR LO ESTABLECERAN LAS CODRDINADORAS DE EPIDEMIOLOGIA Y SANITARIA.

EL REPORTE GENERADD DEBERA CONTAR CON LOS LINEAMIENTOS ESTABLECIDOS DENTRO DEL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD, DEBERAN INCLUIR EL LOGOTIPO Y NOMBRE DE LA INSTITUCION, SUBDIRECCION, FECHA Y PERSONA QUE LD EMITE.
ADEMAS DE PERMITIR ARADIR IMAGENES Y COMENTARIOS EN AREAS DENOMINADOS “ENCABEZADOS Y/O PIE DE PAGINA". NO
SE PERMITIRA OQUE LOS REPORTES IMPRESOS CONTENGAN INFORMACION ACERCA DE LA COMPARNIA QUE DESARROLLO EL
SISTEMA. FECHA DE INGRESO, FECHA DE CAPTURA, FECHA DE MUESTRED O TOMA DE LAS MUESTRAS, CONDICIONES DE LA
MUESTRA, ORIGEN YA SEA JURISDICCIONES O PARTICULARES, FECHA DE TERMINO DEL PROCESO, FECHA DE EMISION DEL
REPORTE. SEGUN APLIOUE A LAS AREAS DE EPIDEMIOLOGIA Y SANITARIA.

EL SISTEMA TENDRA LAS OPCIONES DE EMITIR REPORTES, GRAFICOS, TENDENCIAS QUE FACILITE SU ANALISIS, DONDE SE
PUEDAN MEDIR ALCAMCES, YA SEA EN RANGOS DE FECHA ESPECIFICOS, EN CLASIFICACIONES O TIPO DE PRODUCTOS
ANALIZADOS. SEGUIMIENTO DE MUESTRAS DESDE SU ENTRADA, PROCESO Y REPORTE FINAL Y DE MANEJAR INDICADORES DE
RECHAZOS DE MUESTRAS Y EMISION OPORTUNA DE RESULTADOS.

EL SISTEMA DEBE SER CAPAZ DE EMITIR INFORMES A TRAVES DE REPORTES ESPECIFICOS Y PERSONALIZADOS, ESTE ULTIMO
SE DEBE REALIZAR POR MEDIO DE UN REPORTEADOR INTEGRADO AL SISTEMA, ADEMAS DEBERA PERMITIR POR PARAMETROS
A TRAVES DE FILTROS Y CONDICIONES QUE EXTRAIGAN LA INFORMACION ALMACENADA DE LA BASE DE DATOS. cu.m:srm
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS, REPORTE Y UNA BREVE DESCRIPCION DEL MISMO. |

EL REPORTEADOR DBE MANEJAR NIVELES Y PERFILES DE ACCESO DE SEGURIDAD PARA EL. RESGUARDO DE LA INFORMAC!
CRITICA. DE UN PERFIL DE ACCES0 DE NIVEL ADMINISTRADOR. 'y
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LOS REPORTES DEBERAN DE CONTEMPLAR LA SALIDA DE INFORMACION HACIA LA IMPRESORA, PANTALLA O EXPORTACION DE
DATOS A TRAVES DE LOS SIGUIENTES ARCHIVOS: EXCEL, ADOBE PDF, PLANDS O DE TEXTO DELIMITADOS POR ESPACIOS,
COMILLAS O COMAS.

HSBTEMDEEMGWMWNWPMEWPWMEMDEEEPMMMW CAMBIOS EN
ESTRUCTURA BASICA DE LOS INFORMES SEGUN SE REQUIERA

P.RR&ELDEF:&RTMIEHTDDEEIlEMDEREEI.lThDDS.ESDESUHARE.EVMMPERHITACAFTLMFEWDEEHVHALAE
INSTITUCIONES, EXTRAER LISTADOS DE ACUERDO A LAS CLASIFICACIONES ESTABLECIDAS SEGUN LAS AREAS DE
EPIDEMIOLOGIA ¥ SANITARIAS. Y DEMAS ACTIVIDADES QUE REQUIERA ESTA AREA PARA EL MANEJD DE LA INFORMACION.

DEBERA DE GENERAR UN RESPALDO DIARIO DE TODA LA INFORMACION GENERADA, BASES DE DATOS Y SISTEMA EN UNA
UNIDAD DE RESPALDO, PROPORCIONADA POR EL PROVEEDOR. PARA DICHO PROCESO TENDRA QUE CAPACITAR AL ARFA DE
INFORMATICA DEL LABORATORIO PARA SU CONOCIMIENTO Y MANEJO DE LA INFORMACION.

LA FUNCIONALIDAD DEL SOFTWARE DEBERA DE SER:

CON LA LICENCIA SE PODRA TENER AL DiA LOS INVENTARIOS, TODO SERA ELECTRONICO, Y PLASMADO EN REPORTES FISICOS,
PARA QUE SE VALIDE DICHA INFORMACION FISICAMENTE. CONTROLAR MEDIANTE BITACORAS ELECTROMICAS LOS
MOVIMIENTOS DE ALGUN REACTIVO/PRODUICTO, EN ESPECIAL, UN GRUPO DE ELLOS O TODO EL INVENTARIO S1 SE DESEA,
HACER SOLICITUDES DE COMPRAS DESDE CUALQUIER USUARIQEQUIPO QUE CUMPLA CON EL PERFIL, APROBAR SOLICITUDES,
SOLICITAR AL ALMACEN, ETC. SE PODRA CONSULTAR PROVEEDORES POR NOMBRE, COMPRA, POPULARIDAD, VERIFICAR EN
SEGUNDOS LA TABLA COMPARATIVA DE COMPRASPROVEEDORES PARA DIRIGIR DE FORMA CORRECTA Y SEGURA LAS
COMPRAS, EN LA UNIDAD, DESDE EL MISMO SISTEMA. UBICAR LOS PRODUCTOS DENTRO DE LAS AREAS AL DIA PARA VALIDAR
COMPRAS, ETC. EVITAR LA CAPTURA DE POR LO MENOS 120 RESULTADOS DE MUESTRAS DIARIAS LOS CUALES SON
SUSTRAIDOSPOR EL SISTEMA ABBA, DESDE EL EQUIPO ANALIZADORDE FORMA AUTOMATICA E INSTANTANEA, ESTANDARIZAR
TODAS LAS AREAS DEL LESP DE COAHUILA, EN CUANTO A FORMATOS GENERADOS, TANTO DE RESULTADOS, COMO DE
SOLICITUDES DE COMPRAS, PEDIDOS, ESTADISTICAS, CONSULTAS GENERALES, INCLUIR EN EL MISMO SISTEMA A NUESTRAS
JURISDICCIONES SANITARIAS Y NIVEL ESTATAL DE LA S5A, PARA QUE DIRECTAMENTE MONITOREEN SUS MUESTRAS Y EL
ESTADO EN EL QUE SE ENCUENTREN EN LINEA Y AL DIA, ¥ CON ELLO, CUENTEN CON LA INFORMACION FRESCA EN CASO DE
BROTES, EPIDEMIAS, ETC

EL RENDIMIENTO DEL SOFTWARE DEBERA SER:

1-CON ESTE SISTEMA SE PODRA EXPORTAR A APLICACIONESDE OFFICE (EXCEL) (ASCCL, TXT, ETC.) CUALOUNER CONSULTA, DE
DATOS, TANTO DE MANERA INDIVIDUAL (POR MUESTRA), COMO GRUPAL (POR PERIODO DE FECHAS, GRUPD DE MUESTRAS,
ORIGEN, TIPO DE RESULTADD, REMITENTE. ETC.)

2-5E PODRA MANEJAR VARIOS PERIODOS DE TRABAJD (ANO LABORAL), A LA VEZ. SIN NECESIDAD DE ESTAR SALIENDO Y
ENTRANDO A MODULOS DISTINTOS, SOLO SE ELIGE EL PERIODO A TRABAJAR Y LISTO. ADEMAS DE QUE PERMITE DE FORMA
SEGURA EL MANEJQ DE LAS AREAS [ANALISIS EPIDEMIOLOGICOS, AMALISIS SANITARIO Y AMBIENTAL, ADMINISTRACION,
ALMACEN E INVENTARIOS) LABORALES DEL LESP DE COAHUILA, COSA QUE NO HACE NINGUNA OTRA APLICACION,
ACTUALMENTE, CONTROLAR EL AREA DE GESTION DE CALIDAD, LA CUAL TAMPOCO ES CONTEMPLADA EN NINGUMA APLICACION
DE ESTE GENERD, COM SUS NORMAS, TIEMPOS DE PROCESO, PARAMETROS DE MEDICION, PRODUCTIVIDAD, ETC.

3-SE PODRA DAR ACCESO A ESTE SISTEMA DESDE CUALQUIER DISPOSITIVO CON ACCESO A INTERNET (COMPUTADORA DE
ESCRITORIO, DISPOSITIVOS MOBILES COMO PC PORTATIL, CELULAR, TABLETS, ETC.) EL CUAL DEBERA DE SER COMPATIBLE
CON CUALQUIER SISTEMA OPERATIVO (WINDOWS, LINUX, UNDC, MAC, ANDROID)

4-QUE SE PUEDA TENER ACCESO A LOS INFORMES DE RESULTADOS Y SEGUIMIENTO, A TRAVES DE LA WEB, DE ACUERDOS DE
LOS NIVELES DE ACCESO.

5-SEA MULTIUSUARIO, PERO SE PUEDA CONTROLAR CON CONTRASENAS LAS APLICACIONES DEL SISTEMA DE ACUERDO AL
NIVEL DE SEGURIDAD QUE LE SEAN INDICADO PARA CADA USUARIO.

G-DESARROLLADO EN PHP, JAVA, HTML, JAVASCRIPT

T-BASES DE DATOS EN SOL

B-ABIERTO A INTERFAZ A EDUIPOS DE LABORATORIO CLINICOS ¥ EPIDEMIOLOGICO.

iFuerte,
Calle Vicioria 312, Zona Centro 25000. Saftillo, Coahuila de Zaragoza. Coa 1 es ,
Teléfono: (844) %ﬁ% Wiﬁlmahuﬂa.gﬂh.m hu’la ) o
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3-L0S CAMEBIODS DE PERIODD SEAN MANIOBRABLES ASI COMD USUARIOS, IMPRESORAS, PERFILES, ETC.

10-CONECTIVIDAD HACIA LAS JURISDICCIONESA NIVEL ESTATAL DE SSA (MODULOS EXCLUSIVOS A UNIDADES EXTERMAS DE LA
SSA) Y EL LESP DE COAHUILA

11-EL MANEJODE ANTIBIOGRAMAS, DEBERA CONTAR DE 1 HASTA 4 POSIBLES ANTIBIDGRAMAS SEGUN SEA EL CASO DEL
DISGNOSTICO.
12-GENERA EL LLAMADO REPORTE DE RESULTADOS POR GRUPO O EN PAQUETE DE 1 HASTA X

-SEGURIDAD
EL SISTEMA DEBERA DE PROPORCIONAR SEGURIDAD EN HARDWARE, EN SOFTWARE, EN PROGRAMACION, EN APLICACIONES, ]

EN SERVICIOS.

iFuerte,
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